
INSTITUIÇÃO ASSISTENCIAL IRMÃO PALMINHA (IAIP)
Missão: amparar, reerguer, conscientizar e promover socialmente.

R. Benedito Conrado Filho, 65 - Jd. Beatriz/Planalto - Cep: 09895-110
CNPJ 06.136.011/0001-80 – Fone: 4390-9699

CMDCA reg. n°: 080 / CMAS reg. n°: 098 / CMDPI reg. n°:  06
Utilidade Pública Municipal: 35/2006

Sec. Estadual de Assistência do Desenvolvimento Social n° 
6402/2008

Prêmios: Cidadania 2009 – Abril/09 – CVD
Semifinalistas – ITAU UNICEF 2009

CEBAS: Portaria 93 – Proc. 235874.0011651/2020 venc12/04/2026

PLANO DE TRABALHO
Aditamento – Termo 036/2023

Cofinanciamento através do Fundo Municipal de Assistência Social - 
FMAS

Nome do Serviço: Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos

Tipo de Proteção: Proteção Social Básica

Valor total do cofinanciamento: R$ 88.164,00

Período de execução: 01/01/2026 a 31/12/2026

Número de Atendidos cofinanciado: 30 crianças/adolescentes (07 a 14 anos 

e 11 meses) e 30 pessoas idosas (60 anos ou mais).

Período de atendimento: Manhã (X) Tarde (X ) Noite ( ) 24horas ( )

Dias da Semana: 2ª ( X ) 3ª ( ) 4ª ( X ) 5ª ( X ) 6ª (  ) S ( ) D ( ) 

1. Identificação da Instituição 
1.1 Dados Cadastrais

Órgão / Entidade
Nome: Instituição Assistencial Irmão Palminha
Endereço: Rua Benedito Conrado Filho, 65
Bairro: Jardim 
Beatriz – Planalto

Cidade: São 
Bernardo do 
Campo – SP

CEP: 09895-110

Site: 
http://www.palminha
.org.br/

Email:secretaria@iaip.org.br; 
iaip@iaip.org.br

CNPJ: 06.136.011.0001/80
Registro CMAS: 098-I 12/2004 Registro CMDCA: 080-09/2009
Registro  CEBAS: 
235874.0011651/2020

Vencimento  do  CEBAS: 
ABRIL/2026

Utilidade Publica: ( X )Municipal  () Estadual  () Federal
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1.2 Dados do Presidente ou Representante Legal

Nome:   ANTONIO JAIR MONARI

Data de Nascimento:   
11/08/1958

Mandato: 01/01/2026 a 
31/12/2029

RG:  Órgão Expedidor:  SSP/SP

CPF:  

Rua:  

Bairro:   Vila Marlene

Cidade:  São Bernardo do 
Campo

CEP:  09726-412

Telefone:  E-mail:  

1.3 Dados do Responsável Técnico

Nome: INGRID RIBEIRO

RG:  Órgão Expedidor:  SSP/SP

CPF:  

Cargo:  TÉCNICA EM PSICOLOGIA

Telefone: E-mail: 

Alvará de funcionamento: ( X ) sim ( ) não 

Licença Sanitária (VISA): ( ) sim ( X ) não
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2. Apresentação e Histórico da Organização Social
A Instituição Assistencial Irmão Palminha - IAIP, é uma organização da 

sociedade  civil  (OSC)  de  direito  privado,  que  realiza  atendimento 

socioassistencial para diversas faixas etárias.

Fundada no ano de 2004, a IAIP tem como missão: Amparar, reerguer, 
conscientizar e promover socialmente todos que a acessam.

O  trabalho  social  com  a  comunidade  do  Jardim  Beatriz,  no  Bairro 

Planalto  em  São  Bernardo  do  Campo,  iniciou-se  em  1998,  através  da 

mantenedora Fraternidade Assistencial Seara de Luz, tendo como foco: auxiliar 

as mulheres da comunidade, ampliando sua capacidade de conviver com sua 

família  e  vivenciando  experiências  de  autonomia,  através  das  atividades 

oferecidas. 

A Instituição Assistencial Irmão Palminha - IAIP surgiu para cumprir uma 

exigência  legal  e  assumiu  a  continuidade  desse  atendimento  social, 

proporcionando  em  várias  atividades  o  interesse  do  público,  buscando 

aproveitar os talentos e experiências com diversos grupos formados.  

Em 2006, celebramos convênio com o Município de São Bernardo do 

Campo,  por  meio  da  Secretaria  Municipal  de  Desenvolvimento  Social  e 

Cidadania, com o objetivo de desenvolver programa de cooperação mútua na 

execução da Política Municipal de Assistência Social.

As ações são pautadas em uma programação que tem como objetivo 

emancipar e protagonizar socialmente nossos usuários. 

Passamos a promover às famílias, o fortalecimento da função protetiva, 

enfrentando e prevenindo situações de risco, violência e violação dos direitos, 
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possibilitando acesso e usufruto de direitos e contribuindo na melhoria de seus 

projetos  de  vida.  Através  das  atividades  de  convivência  e  socialização, 

realizamos  acolhimentos,  dinâmicas,  oficinas  de  esporte,  ludicidade,  Yoga, 

orientação social, palestras, atividades especiais e profissionais especializados, 

entre  outras.  Tendo  como  norte  refletir  sobre  a  convivência  em  grupos, 

administrar conflitos através do diálogo, e compartilhar modos de agir e pensar.

Para isso, foi necessário articular o atendimento com a PREFEITURA 

DO  MUNICÍPIO  DE  SÃO  BERNARDO  DO  CAMPO,  através  da  UBS 

PLANALTO  (Unidade  Básica  de  Saúde),  SEDESC  (Secretaria  de 

Desenvolvimento Social), CRAS (Centro de Referência a Assistência Social), 

SE (Secretaria da Educação) e na comunidade com PASTORAL DA CRIANÇA 

da Paróquia Santa Luzia e a Mantenedora Fraternidade Assistencial Seara de 

Luz.

Temos  inscrições  nos  Conselhos  Municipais,  sendo  eles:  CMDCA 

(Conselho  Municipal  Dos  Direitos  da  Criança  e  Adolescentes),  CMAS 

(Conselho Municipal  da  Assistência  Social),  CMDPI  (Conselho Municipal  da 

Pessoa Idosa) e Utilidade Pública Municipal; estamos regularizados no CEE 

(Cadastro  Estadual  de  Entidades),  SEDS  (Secretaria  Estadual  do 

Desenvolvimento Social), CEBAS – (Certificação de Entidades de Assistência 

Social).

Os serviços também obtiveram apoio do Governo Estadual, através da 

SEDS  (Secretaria  Estadual  de  Desenvolvimento  Social)  e  outras  parcerias 

privadas como a Fundação Salvador Arena, Fundação Itaú Social,  Pro-Vida, 

Associação Mundo Bem Melhor e Banco Do Brasil.

A SEDE, onde se realizam os serviços, conta com uma área construída 

de 500 m² distribuídos em três andares. Esse espaço foi cedido à OSC, por sua 
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mantenedora, através de Contrato de Comodato, desde a sua inauguração em 

janeiro de 2009.

Somos parte da rede socioassistencial, atendendo os munícipes da área 

de abrangência do CRAS II - ALVES DIAS1.

O histórico e experiência da Instituição Assistencial  Irmão Palminha - 

IAIP,  esteve pautado na sua missão e nos valores altruístas,  valorizando e 

respeitando  as  pessoas,  colocando  ética  e  transparência,  economicidade  e 

responsabilidade social em suas atividades.

3. Justificativa

Faixa Etária – de 07 a 14 anos e 11 meses - Crianças e Adolescentes.

A Instituição Assistencial Irmão Palminha – IAIP é uma associação que 

realiza prioritariamente atendimento socioassistencial, dentro do Município de 

São Bernardo do Campo, composto por uma população estimada em 810.729 

habitantes2,   tendo  como  área  de  abrangência  o  Jardim  Calux/Planalto  e 

adjacências e entende que a criança e adolescente são o centro da atividade 

familiar.

A razão  de  ser  da  IAIP  é  promover  as  crianças  e  adolescentes  a 

possibilidade de um ambiente familiar saudável e seguro, pois acredita ser a 

família o primeiro espaço de referência, proteção e socialização dos indivíduos, 

independente das novas formas que se organizam o núcleo familiar.

Por ser uma instituição assistencial de atendimento dentro da proteção 

básica,  a  IAIP  desenvolve  o  Serviço  de  Convivência  e  Fortalecimento  de 

Vínculos com crianças e adolescentes de 07 a 14 anos e 11 meses.

1 Site do Município: saobernardo.sp.gov.br
2²Site do IBGE: www.ibge.gov.br

5



INSTITUIÇÃO ASSISTENCIAL IRMÃO PALMINHA (IAIP)
Missão: amparar, reerguer, conscientizar e promover socialmente.

R. Benedito Conrado Filho, 65 - Jd. Beatriz/Planalto - Cep: 09895-110
CNPJ 06.136.011/0001-80 – Fone: 4390-9699

CMDCA reg. n°: 080 / CMAS reg. n°: 098 / CMDPI reg. n°:  06
Utilidade Pública Municipal: 35/2006

Sec. Estadual de Assistência do Desenvolvimento Social n° 
6402/2008

Prêmios: Cidadania 2009 – Abril/09 – CVD
Semifinalistas – ITAU UNICEF 2009

CEBAS: Portaria 93 – Proc. 235874.0011651/2020 venc12/04/2026

Já atendendo dentro das diretrizes do Reordenamento do Serviço de 

Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV), no âmbito do Sistema Único 

da   Assistência  Social  (SUAS),  nossos  serviços  estão  abertos  não  só  a 

usuários do território, mas também a atender o público prioritário através dos 

encaminhamentos  da  Instituição  Ficar  de  Bem  /  CRAMI,  Conselho  Tutelar, 

CRAS e CREAS, desenvolvendo esta articulação desde janeiro de 2013.

Além disso, possui um diferencial no trabalho social, articulado com as 

políticas  públicas  em  nosso  Município  como  as  UBS  (Unidade  Básica  de 

Saúde)  do  entorno,  SEDESC  (Secretaria  do  Desenvolvimento  Social  e 

Cidadania), SE (Secretaria da Educação) e CMDCA (Conselho Municipal dos 

Direitos  da  Criança  e  do  Adolescente),  bem  como  outros  trabalhos  de 

referência na comunidade (Pastoral da Criança).

Os  serviços  são  delineados  com  base  na  LOAS,  PNAS  e  no  ECA, 

passando semestralmente por  avaliações formais dos usuários e da equipe 

técnica visando sua melhoria contínua.

As crianças e  adolescentes  do bairro  e  adjacências,  em situação de 

vulnerabilidade  social,  vêm  de  um  contexto  familiar,  onde  fazem  uso  do 

Benefício de Transferência de Renda, Bolsa Família/Auxílio Brasil, tendo esses 

como sua única fonte de renda.

A grande maioria das usuárias que são atendidas em nossa Instituição, 

relatam a preocupação sobre o fato de não ter com quem deixar seus filhos, 

alegando que as crianças e adolescentes ficam na rua, e passam a ter acesso 

ao tráfico de entorpecentes existente na região.  Nas praças e até mesmo nas 

proximidades  das  escolas  há  um  alto  índice  de  tráfico  de  entorpecentes3 

exigindo das autoridades da cidade, uma atenção especial para essa região. 
3Documento Diagnóstico São Bernardo do Campo - Instituto Sou da Paz -2006
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Além disto,  visamos o combate do trabalho infantil  fazendo-se necessário a 

inserção de usuários em nossos serviços (dada a situação prioritária).

Diante dessa realidade,  nossa intenção é ofertar 30 vagas,  utilizando 

ferramentas  que  viabilizem  o  Serviço  de  Convivência  e  Fortalecimento  de 

Vínculos,  proporcionando  aos  usuários  alternativas  para  enfrentarem  suas 

vulnerabilidades,  além  de  proporcionar  atividades  que  utilizem  os 

equipamentos públicos de esporte e lazer, saúde e educação.

Quanto a esses equipamentos existentes no Bairro Planalto, na área de 

Desenvolvimento  Social,  contamos  com  uma  rede  particular  com  seis 

entidades  de  Assistência  Social,  Incluindo  a  Instituição  Assistencial  Irmão 

Palminha – IAIP e referenciados no CRAS II - Alves Dias.

O trabalho  da  Instituição  Assistencial  Irmão  Palminha  -  IAIP é  muito 

importante  no  território,  por  ofertar  serviços  com  atividades  e  oficinas  de 

convivência e socialização, visando promover a autonomia, o protagonismo, 

sentimento de pertença e desenvolvimento integral dentro do contexto social de 

cada  usuário,  utilizando  a  metodologia  da  comunicação,  interação  e 

sociabilidade, visando ressignificar as vivências de isolamento e de violação de 

direitos das crianças e adolescentes de 07 a 14 anos e 11 meses.

4.Objetivo Geral:Faixa Etária – de 07 a 14 anos e 11 meses - Crianças e 
Adolescentes

Oferecer proteção social às crianças, adolescentes e suas famílias em 

situação  de  vulnerabilidade  e  risco,  por  meio  do  desenvolvimento  de  suas 

potencialidades,  bem  como  favorecer  aquisições  para  a  conquista  da 

autonomia,  do  protagonismo  e  da  cidadania,  mediante  o  fortalecimento  de 

vínculos familiares e comunitários.
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5.  Objetivos Específicos: Faixa Etária – de 07 a 14 anos e 11 meses -  
Crianças e Adolescentes 

 Complementar  as  ações  da  família  e  comunidade  na  proteção  e 

desenvolvimento  de crianças e  adolescentes  e no fortalecimento dos 

vínculos familiares e sociais; 

 Assegurar espaços de referência para o convívio grupal, comunitário e 

social e o desenvolvimento de relações de afetividade, solidariedade e 

respeito  mútuo,  bem como  que  viabilize  o  Serviço  de Convivência  e 

Fortalecimento  de  Vínculos,  possibilitando  acesso  a  informações, 

direitos e deveres e acesso às diversas vivências;

 Possibilitar  a  ampliação do universo  informacional,  artístico  e cultural 

das crianças e adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de 

potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formação cidadã; 

 Contribuir para a permanência da criança e do adolescente no sistema 

educacional;

 Construir  alternativas  emancipatórias  para  o  enfrentamento  da 

vulnerabilidade social;

 Desenvolver  habilidades  e  potencialidades  dos  usuários,  além de 

estratégias  de  enfrentamento  diante  do  contexto  de 

vulnerabilidades  sociais,  visando  desenvolvimento  de  autonomia, 

protagonismo,  sensação  de  pertença  e  identidade  pautado  na 

defesa e afirmação de direitos;

 Fortalecer  a  interação  entre  crianças  e  adolescentes  do  mesmo 

ciclo etário;

 Propiciar  ações  intergeracionais  que  favoreçam  a  troca  de 

experiências,  respeito,  solidariedade  e  o  fortalecimento  dos 

vínculos familiares e comunitários.
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6.Execução (Micro Território Jardim Calux)

Faixa Etária: Crianças e Adolescentes de 07 a 14 anos e 11 meses

Endereço de Execução do Serviço:
Número de atendidos: 30 Faixa  etária:  07  a  14  anos  e  11 

meses

Endereço: Rua Benedito Conrado Filho, 65
Bairro: Jardim Beatriz – Planalto
Cidade: São Bernardo do Campo - SP
Telefone: (11) 4390-9699 Email: secretaria@iaip.org.br;  

iaip@iaip.org.br
Periodicidade do Serviço:
Segundas e Quartas-feiras – das 13h às 16h

7. Atividades a serem desenvolvidas
Faixa Etária: Crianças e Adolescentes de 07 a 14 anos e 11 meses

7.1 Atividades de Grupo:

EIXO COMPETÊNCIA OBJETIVOS
ENCONTROS

Eu 
comigo 

Autoconhecimento  Aprender  sobre 
quem é e aceitar-

1º quadrimestre 
2026
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mesmo se;
 Compreender  e 

reconhecer  o  que 
sente,  o  que 
pensa e quais são 
as  próprias 
atitudes e reações 
em  determinadas 
situações.

Autoestima  Aprender a gostar 
de  si  e  sentir-se 
satisfeito consigo;

 Valorizar a própria 
história de vida;

 Respeitar  e 
defender  os 
próprios 
interesses  e 
necessidades.

Autoconfiança  Aprender  a  ter 
uma 
ideia/percepção 
positiva sobre si;

 Ter  coragem  e 
acreditar  em  si  e 
no outro também;

 Identificar  minhas 
qualidades  e 
dificuldades.

Autocontrole  Aprender  a 
perceber  o  que 
sente  e  a  lidar 
com as emoções;

 Pensar  antes  de 
agir  e  não 
descontar  nos 
outros  as 
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frustrações.
Aprender com a 

experiência
 Aprender  com  os 

acertos e os erros;
 Saber  que  sou 

responsável  pelas 
minhas escolhas;

 Avaliar  as 
consequências 
das atitudes.

Aprender a Brincar  Aprender a brincar 
livremente;

 Brincar  de  forma 
guiada,  com 
familiares e outros 
pares;

 Exercitar  a 
criatividade;

 Valorizar  as 
diferentes 
experiências  de 
brincar,  incluindo 
as  de  gerações 
anteriores.

Responsabilidade  Aprender  que  é 
responsável  pelas 
próprias  atitudes, 
escolhas e ações;

 Reconhecer  os 
próprios  limites 
para  não  deixar 
que  sejam 
ultrapassados;

 Aprender  que  é 
responsável  por 
cuidados 
essenciais 
consigo.

Eu Com 
os Outros

Comunicação  Aprender a 
expressar 

2º quadrimestre 
2026
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pensamentos 
com clareza 
para que o 
outro 
compreenda;

 Expressar o 
que sente e 
como se sente 
em relação 
aos outros e 
as situações 
vivenciadas;

 Conversar com 
o outro de 
forma 
educada, gentil 
e não violenta.

Empatia  Aprender  a 
demonstrar 
interesse  pelo 
outro e escutá-lo;

 Aceitar  o  outro 
sem julgá-lo;

 Oferecer  apoio 
considerando  as 
suas 
possibilidades.

Cooperação  Aprender  a 
realizar tarefas em 
grupo;

 Compartilhar 
objetos  e 
produções 
próprias;

 Oferecer  e 
receber  ajuda, 
ampliando  a  rede 
de apoio;

 Pensar  junto  com 
o  grupo  e 
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construir 
coletivamente;

 Reconhecer  a 
importância  do 
outro  na  vida 
como  fonte  de 
apoio,  partilha  e 
aprendizado.

Resolução de 
conflitos

 Aprender  a 
expressar  o 
próprio  ponto  de 
vista  e  escutar  o 
ponto  de vista  do 
outro  a  fim  de 
estabelecer 
acordos;

 Identificar 
oportunidades  de 
mudança  e 
crescimento 
pessoal  quando 
vivenciar  um 
conflito.

Respeito Aprender  a  respeitar 
e  admirar  a 
diferença do outro;

Reconhecer o espaço 
(físico  e  emocional) 
do outro e respeitá-
lo;

Aprender  que  tem 
responsabilidades 
consigo  e  com  os 
outros.

Eu com a 
cidade

Apropriação  Aprender  a 
reconhecer  e 
preservar o que é 
bem comum;

 Brincar  nos 
espaços  públicos 

3º 
quadrimestre 

2026
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e  aproveitar  o 
local  que  foi 
construído  para 
todos,  como 
praças  e 
brinquedos 
públicos.

Direitos e Deveres  Aprender  que 
todos têm direitos, 
conhecê-los  e 
identificar a forma 
de  fazê-los  ser 
cumpridos,  assim 
como  os  agentes 
que os operam.

Participação Ativa  Aprender  a 
participar,  tomar 
iniciativa  e  ser 
positivo;

 Identificar  os 
espaços  em  que 
posso  contribuir 
com  os  próprios 
conhecimentos  e 
habilidades;

 Criar  e  identificar 
oportunidades  de 
intervenção  e 
construção para a 
melhoria  da 
qualidade de vida.

Pertencimento  Aprender  a 
perceber-se  como 
parte  (de  uma 
família,  de  um 
serviço,  de  uma 
comunidade  de 
um território, etc.);
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 Perceber  que 
contribui  e  faz  a 
diferença  nos 
espaços  em  que 
age e interage;

 Identificar  a 
vinculação  com 
um  grupo  étnico-
racial e com suas 
tradições;

 Identificar  os 
grupos  por 
afinidade  de 
interesses  e 
aptidões.

Viver em Redes  Aprender  a 
conhecer  melhor 
as  relações  com 
as  pessoas,  com 
o  território  e  com 
as instituições.

 Atividade de Trabalho Social
Nome da Atividade Metodologia Periodicidade

Abertura e 
alimentação de 
prontuários e 

relatórios

 Abertura  e 

alimentação  de 

prontuários  e 

relatórios  com  ficha 

social;

 Relatórios  de 

acompanhamento;

 Relatório de situação 

prioritária;

Mensal

15



INSTITUIÇÃO ASSISTENCIAL IRMÃO PALMINHA (IAIP)
Missão: amparar, reerguer, conscientizar e promover socialmente.

R. Benedito Conrado Filho, 65 - Jd. Beatriz/Planalto - Cep: 09895-110
CNPJ 06.136.011/0001-80 – Fone: 4390-9699

CMDCA reg. n°: 080 / CMAS reg. n°: 098 / CMDPI reg. n°:  06
Utilidade Pública Municipal: 35/2006

Sec. Estadual de Assistência do Desenvolvimento Social n° 
6402/2008

Prêmios: Cidadania 2009 – Abril/09 – CVD
Semifinalistas – ITAU UNICEF 2009

CEBAS: Portaria 93 – Proc. 235874.0011651/2020 venc12/04/2026

 Relatório  de  visitas 

domiciliares;

 Registro  de 

aquisição  dos 

usuários.

Registros  Utilização  dos 

bancos de dados de 

usuários  e 

organizações;

 Elaboração  de 

relatórios e planilhas 

dos  atendimentos, 

conforme  modelos 

padronizados  pelo 

Órgão  Gestor  da 

Política  de 

Assistência Social;

 Preenchimento  de 

Sistemas  de 

Informações  Oficiais 

existentes  ou  que 

venham  a  ser 

criados pelos órgãos 

do Governo Federal, 

Estadual  ou 

Municipal.

Mensal

Planejamento e  Realização  de Mensal
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avaliação das 
atividades

reuniões  para 

planejamento  e 

avaliação  das 

atividades 

realizadas, com toda 

a  equipe  técnica  do 

SCFV.

Atendimento à 
usuários e famílias

 Acolhida  e  escuta; 

Atendimento 

individual e coletivo;

 Visitas domiciliares;

 Busca Ativa;

 Orientação  e 

encaminhamentos;

 Mobilização  e 

fortalecimento  de 

redes  sociais  de 

apoio;

 Informação, 

comunicação  e 

defesa de direitos.

Semanal

Articulação e 
mobilização

 Articulação  com 

CRAS;

 Articulação com rede 

socioassistencial  e 

mobilização  para  a 

cidadania;

Mensal /

Conforme demanda.
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 Estudo  social  e 

diagnóstico 

socioeconômico  em 

articulação  com 

CRAS;

 Reconhecimento dos 

recursos  do 

território/  cidade  e 

apropriação  dos 

mesmos  pela 

família.

Capacitação  Promover formação 

e/ou  capacitação 

(interna ou externa) 

permanente  dos 

funcionários.

Quadrimestral

Alimentação  Fornecimento  de 

alimentos  nas 

atividades.

Semanal

8. Cronograma 

8.1. Atividades de grupo
Mês

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Eixo

Eu Comigo 

Mesmo x x x x
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Eu com os 

outros x x x x

Eu com a 

cidade x x x x

Eixo – Eu Comigo Mesmo

Mês
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

competências

Autoconhecimento x x

Autoestima x x

Autoconfiança x x

Autocontrole x x x x

Aprender com a 

Experiência

x x x x

Aprender a Brincar x x x X

Responsabilidade x x x x

Eixo – Eu com os outros
Mês

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
competências

Comunicação x x x x

Empatia x x x x

Cooperação x x x x
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Resolução de 

Conflitos

x x x x

Respeito x x x x

Eixo – Eu com a cidade
Mês

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
competências

Apropriação x X x x

Direitos e 

Deveres

x X x x

Participação 

Ativa

x x

Pertencimento x X

Viver em Redes X x

8.2. Atividades de trabalho social
Mês

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Atividade

Abertura e 

alimento de 

prontuários e 

relatórios

x x x x x x x x x x x x

Registros x x x x x x x x x x x x

Planejamento e 

avaliações das x x x x x x x x x x x x
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atividades

Atendimento a 

usuários e famílias x x x x x x x x x x x x

Articulação e 

mobilização x x x x x x x x x x x x

Capacitação x x x

Alimentação x x x x x x x x x x x x

9. Formas de Monitoramento/ Avaliação
Indicador(es) Meios de Verificação

Número de usuários do 

SCFV com NIS definitivo.

A partir da planilha de atendidos, contar 

a quantidade de usuários que possuem 

NIS (Na coluna NIS).

Número de usuários do 

SCFV referenciados no 

CRAS.

A partir da planilha de atendidos contar a 

quantidade de usuários que estão 

referenciados no CRAS (na coluna 

referenciados no CRAS – marcação 

SIM)

Número de usuários do 

SCFV em situação prioritária.

A partir da planilha de atendidos contar a 

quantidade de usuários que estão em 

situação prioritária (na coluna situação 

prioritária – marcação 2 a12)

Faixa Etária - 60 anos ou mais
3.1 Justificativa
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O atendimento a pessoa idosa, por meio do Serviço de Convivência e 

Fortalecimento  de  Vínculos  (SCFV),  envolve  atividades  e  ações  que  visam 

promover  o  bem-estar,  a  integração  social,  o  envelhecimento  ativo,  o 

sentimento de pertença e o fortalecimento dos laços familiares e comunitários.

A Instituição Assistencial Irmão Palminha – IAIP que tem como missão 

amparar, reerguer, conscientizar e promover socialmente, é uma associação 

que realiza prioritariamente atendimento socioassistencial, dentro do Município 

de  São  Bernardo  do  Campo,  composto  por  uma  população  estimada  em 

810.729  habitantes4. 

Já atendendo dentro das diretrizes do Reordenamento do Serviço de 

Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV), no âmbito do Sistema Único 

da   Assistência  Social  (SUAS),  nossos  serviços  estão  abertos  não  só  a 

usuários do território, mas também a atender o público prioritário através dos 

encaminhamentos do CRAS e CREAS, desenvolvendo esta articulação desde 

janeiro de 2013.

Além disso, possui um diferencial no trabalho social, articulado com as 

políticas  públicas  em  nosso  Município  como  as  UBS  (Unidade  Básica  de 

Saúde)  do  entorno,  SEDESC  (Secretaria  do  Desenvolvimento  Social  e 

Cidadania), e CMDPI (Conselho Municipal da Pessoa Idosa).

Os  serviços  são  delineados  com base  na  LOAS e PNAS,  passando 

semestralmente  por  avaliações  formais  dos  usuários  e  da  equipe  técnica 

visando sua melhoria contínua.

Entendemos que a pessoa idosa tem suas próprias vontades.  Estando 

atentos aos anseios, desejos, angustias destes usuários, o trabalho da IAIP é 

4Site do IBGE: www.ibge.gov.br
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muito  importante  no  território,  pois  oferta  atividades  com  oficinas  de 

convivência  e  socialização,  num  ambiente  próximo  às  suas  residências, 

visando minimizar o isolamento social, promovendo o desenvolvimento integral, 

interações  sociais  positivas,  contribuindo  para  o  seu  bem  estar  e  para  a 

qualidade de vida na terceira idade.

Quanto  aos  equipamentos  existentes  no  Bairro  Planalto,  na  área  de 

Desenvolvimento  Social,  contamos  com  uma  rede  particular  com  seis 

entidades de Assistência Social, sendo uma de hospedagem para idoso e a 

Instituição Assistencial Irmão Palminha - IAIP, que oferece Serviço de Proteção 

Básica para esse público.

A vida atual traz um novo formato familiar. Com a dinâmica do dia a dia e 

a falta de apoios sociais, pode-se observar um aumento no isolamento social 

da pessoa idosa, o que faz desencadear sintomas de ansiedade, depressão 

insegurança  entre  outros.  Com  isso,  é  necessário  ampliar  o  cuidado  e  os 

acessos de serviços prestados para fortalecimento da pessoa idosa, visando 

ressignificar as vivências de isolamento e de violação de direitos da pessoa 

idosa.

Nosso  principal  objetivo  é  oferecer  a  esse  público  um espaço,  onde 

possam  se  sentir  pertencentes  a  um  novo  modelo  de  sociedade, 

desenvolvendo sua autonomia e protagonismo, bem como promover qualidade 

de  vida  e  conscientização  perante  seus  direitos,  executando  Serviço  de 

Convivência e Fortalecimento de Vínculos com a pessoa idosa.

Organizamos as atividades, de modo a aproveitar a experiência vivida, 

valorizando e garantindo a diversidade, a qualidade e a criatividade.

4.1 Objetivo Geral: Faixa Etária – 60 anos ou mais
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Oferecer  proteção  social  aos  idosos  e  suas  famílias  em situação  de 

vulnerabilidade e risco, por meio do desenvolvimento de suas potencialidades, 

bem  como  favorecer  aquisições  para  a  conquista  da  autonomia,  do 

protagonismo e da cidadania, mediante o fortalecimento de vínculos familiares 

e comunitários.

5.1 Objetivos Específicos: Faixa Etária – 60 anos ou mais

  Ressignificar as vivências de isolamento e de violação de direitos dos 

idosos;

 Valorizar  vivências  e  experiências,  que  estimulem  e  potencializem  a 

condição de escolher e decidir;

 Tornar efetiva a defesa dos direitos do idoso.

 Assegurar  espaço  de  encontro  para  pessoas  idosas  e  encontros 

intergeracionais,  de  modo  a  promover  a  sua  convivência  familiar  e 

comunitária;

 Detectar  suas  necessidades  e  motivações,  bem  como  desenvolver 

potencialidades e capacidades para novos projetos de vida;

 Oportunizar  o  acesso  as  informações  sobre  os  direitos  e  sobre 

participação  cidadã,  estimulando  o  desenvolvimento  do  protagonismo 

dos usuários;

 Proporcionar  qualidade  de  vida  e  dignidade  aos  idosos,  além  de 

promover o envelhecimento saudável, o desenvolvimento da autonomia 

e sociabilidade;

 Fortalecer vínculos familiares e convívio comunitário, além da prevenção 

de situações de risco social;

 Propiciar vivencias que valorizem as suas experiências e que estimulem 

e potencializem a capacidade de escolher e decidir.
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6.1 EXECUÇÃO (Micro território Jardim Calux)

 Faixa Etária – 60 anos ou mais

Endereço de Execução do serviço:

Número de atendidos: 30 Faixa etária: 60 anos ou mais
Endereço: Rua Benedito Conrado Filho, 65
Bairro: Jardim Beatriz - Planalto
Cidade: São Bernardo do Campo - SP
Telefone: (11) 4390-9699 Email: secretaria@iaip.org.br;  

iaip@iaip.org.br
Periodicidade do Serviço:
Quintas-feiras – das 08h30 às 11h30.

7 .1 Atividades a serem desenvolvidas
Faixa etária: 60 anos ou mais.

7.1.1 Atividades de Grupo

EIXO COMPETENCIA OBJETIVOS
QUANTIDADE 

DE 
ENCONTROS

Eu 
comigo 
mesmo

Autoestima  Aprender a gostar de si 
e  sentir-se  satisfeito 
consigo;

 Valorizar  a  própria 
história de vida;

 Respeitar  e  defender 
os  próprios  interesses 
e necessidades.

1º quadrimestre 
2026

Autonomia  Aprender  a discernir  e 
a  fazer  escolhas,  bem 
como  expressar 
opiniões e desejos;

 Agir  e  tomar  atitudes 
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de  forma 
independente.

Autoconfiança  Aprender  a  ter  uma 
ideia/percepção 
positiva sobre si;

 Ter  coragem  e 
acreditar  em  si  e  no 
outro também;

 Identificar  minhas 
qualidades  e 
dificuldades.

Automotivação  Aprender  que  tem 
capacidade  e  potência 
para  realizar  os 
objetivos e sonhos;

 Acessar a energia para 
se  engajar  nas 
atividades  e  ações  de 
que pode participar.

Aprender com a 
Experiência

 Aprender  com  os 
acertos e os erros;

 Saber  que  sou 
responsável  pelas 
minhas escolhas;

 Avaliar  as 
consequências  das 
atitudes.

Aprender a Brincar  Aprender  a  brincar 
livremente;

 Brincar  de  forma 
guiada,  com familiares 
e outros pares;

 Exercitar a criatividade;
 Valorizar  as  diferentes 

experiências  de 
brincar, incluindo as de 
gerações anteriores.

Resiliência  Aprender  a  contornar 
situações  desafiadoras 
com persistência;
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 Adaptar-se a situações 
imprevistas;

 Encontrar  soluções 
para  desafios  e 
problemas.

Eu com 
os 

outros

Comunicação  Aprender a expressar 
pensamentos com 
clareza para que o 
outro compreenda;

 Expressar o que sente 
e como se sente em 
relação aos outros e as 
situações vivenciadas;

 Conversar com o outro 
de  forma  educada, 
gentil e não violenta.

2º quadrimestre 
2026

Empatia  Conseguir  demonstrar 
interesse  pelo  outro  e 
me  colocar  em  seu 
lugar;

 Tentar entender o que 
o  outro  sente,  pensa, 
diz e faz sem julgá-lo;

 Tentar  ser  propositivo, 
positivo  e  solidário  na 
relação com os outros, 
considerando  as 
circunstâncias.

Sociabilidade  Conseguir  criar  e 
manter  relações de 
amizade;

 Conseguir 
conversar  com 
qualidade;

 Conseguir  conviver 
harmonicamente 
com  pessoas  e 
grupos diferentes;

 Conseguir 
desenvolver  novas 
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relações sociais.
Respeito  Aprender a respeitar e 

admirar a diferença do 
outro;

 Reconhecer  o  espaço 
(físico e emocional) do 
outro e respeitá-lo;

 Aprender  que  tem 
responsabilidades 
consigo  e  com  os 
outros.

Eu com 
a cidade

Apropriação  Aprender a reconhecer 
e  preservar  o  que  é 
bem comum;

 Brincar  nos  espaços 
públicos e aproveitar o 
local que foi construído 
para  todos,  como 
praças  e  brinquedos 
públicos.

3º quadrimestre 
2026

Direitos e Deveres  Aprender  que  todos 
têm  direitos,  conhecê-
los e identificar a forma 
de  fazê-los  ser 
cumpridos, assim como 
os  agentes  que  os 
operam.

Participação ativa  Conseguir  participar, 
tomar  iniciativa  e  ser 
proativo 
espontaneamente;

 Conseguir identificar os 
espaços em que posso 
contribuir com os meus 
conhecimentos  e 
habilidades;

 Conseguir  criar  e 
identificar 
oportunidades  de 
intervenção  e 
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construção  para  a 
melhoria  de  minha 
qualidade de vida.

Pertencimento  Aprender  a  perceber-
se como parte (de uma 
família, de um serviço, 
de uma comunidade de 
um território, etc.);

 Perceber  que contribui 
e  faz  a  diferença  nos 
espaços em que age e 
interage;

 Identificar a vinculação 
com um  grupo  étnico-
racial  e  com  suas 
tradições;

 Identificar  os  grupos 
por  afinidade  de 
interesses e aptidões.

Atividades de Trabalho Social
Nome da Atividade Metodologia Periodicidade

Abertura e 
alimentação de 
prontuários e 

relatórios

 Abertura  e 

alimentação  de 

prontuários  e 

relatórios  com  ficha 

social;

 Relatórios  de 

acompanhamento;

 Relatório de situação 

prioritário;

 Relatório  de  visitas 

domiciliares;

Mensal
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 Registro  de 

aquisição  dos 

usuários.

Registros  Utilização  dos 

bancos de dados de 

usuários  e 

organizações;

 Elaboração  de 

relatórios e planilhas 

dos  atendimentos, 

conforme  modelos 

padronizados  pelo 

Órgão  Gestor  da 

Política  de 

Assistência Social;

 Preenchimento  de 

Sistemas  de 

Informações  Oficiais 

existentes  ou  que 

venham  a  ser 

criados pelos órgãos 

do Governo Federal, 

Estadual  ou 

Municipal.

Mensal

Planejamento e 
avaliação das 

atividades

 Realização  de 

reuniões  para 

planejamento  e 

Mensal
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avaliação  das 

atividades 

realizadas, com toda 

a equipe do SCFV.

Atendimento à 
usuários e famílias

 Acolhida  e  escuta; 

Atendimento 

individual e coletivo;

 Visitas domiciliares;

 Busca Ativa;

 Orientação  e 

encaminhamentos;

 Mobilização  e 

fortalecimento  de 

redes  sociais  de 

apoio;

 Informação, 

comunicação  e 

defesa de direitos.

Semanal

Articulação e 
mobilização

 Articulação  com 

CRAS;

 Articulação com rede 

socioassistencial  e 

mobilização  para  a 

cidadania;

 Estudo  social  e 

diagnóstico 

socioeconômico  em 

Mensal /

Conforme demanda
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articulação  com 

CRAS;

 Reconhecimento dos 

recursos  do 

território/  cidade  e 

apropriação  dos 

mesmos  pela 

família.

Capacitação  Promover  formação 

e/ou  capacitação 

(interna  ou  externa) 

permanente  dos 

funcionários.

Quadrimestral

Alimentação  Fornecimento  de 

alimentos  nas 

atividades.

Semanal

8.Cronograma 

Atividades de grupo
Mês

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Eixo

Eu Comigo 

Mesmo

x x x x

Eu com os 

outros

x x x x
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Eu com a 

cidade

x x x x

Eixo – Eu Comigo Mesmo

Mês
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

competências

Autoestima x x x x

Autonomia x x x X

Autoconfiança x x

Automotivação x x

Aprender com a 

Experiência

x x x X

Aprender a Brincar x x x x

Resiliência x x x x

Eixo  – Eu com os outros
Mês

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
competências

Comunicação x x x X

Empatia X x x x

Sociabilidade x x x x

Respeito x x x x
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Eixo  – Eu com a cidade
Mês

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Competências

Apropriação x x

Direitos e 

Deveres

x x x x

Participação 

ativa

x x x

Pertencimento x x x

Atividades de trabalho social
Mês

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Atividade

Abertura e 

alimento de 

prontuários e 

relatórios

x x x x x x x x x x x x

Registros x x x x x x x x x x x x

Planejamento e 

avaliações das 

atividades
x x x x x x x x x x x x

Atendimento a 

usuários e famílias x x x x x x x x x x x x

Articulação e 

mobilização x x x x x x x x x x x x
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Capacitação x x x

Alimentação x x x x x x x x x x x x

9.1 Formas de Monitoramento/ Avaliação

Indicador(es) Meios de Verificação
Número de usuários do 

SCFV com NIS definitivo.

A partir da planilha de atendidos, contar a 

quantidade de usuários que possuem NIS (Na 

coluna NIS).

Número de usuários do 

SCFV referenciados no 

CRAS.

A partir da planilha de atendidos contar a 

quantidade de usuários que estão 

referenciados no CRAS (na coluna 

referenciados no CRAS – marcação SIM)

Número de usuários do 

SCFV em situação prioritária.

A partir da planilha de atendidos contar a 

quantidade de usuários que estão em 

situação prioritária (na coluna situação 

prioritária – marcação 2 a12)

10. Recursos Humanos, Materiais e Financeiros 
10.1 Recursos Humanos

Quant
. Cargo¹ Formação

Carga 
horária

Mensal

Vinculo
²

Custo 
Mensal 
Total R$

Fonte 
dos 

Recurs
os³

1 Educador 
Social

Superior 
Completo

28 
horas

2 728,00 2

1 Oficineiro Superior 
Completo

08

horas

2 208,00 2

1 Oficineiro Superior 08 2 208,00 2
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Completo

horas

1 Oficineiro Superior 
Completo

08

horas

2 208,00 2

1 Educador 
Social

Superior 
Completo

15 
horas

2 390,00 2

1 Técnico de 
referência

Superior

Completo

108

horas

2 2.160,00 2

1 Profissional 
de Apoio 
(Limpeza)

Ensino 
Fundamental 
Completo

18 
horas

1 700,00  2

¹ Na coluna cargo, registrar nomenclatura conforme será apresentado na prestação de contas, 
seguido, entre parênteses ( ) a correspondência de função conforme descrito no referencial 
técnico de cada serviço.

² 1- Empregado  2- Autônomo 3- Voluntário 4- Dirigente  5- Estagiário

³ 1 – Próprio 2 – Repasse FMAS 3 – Repasse FUMCAD

10.2 Recursos Materiais Despesas
CATEGORIA GÊNEROS ALIMENTÍCIOS

Itens para colação e lanche dos serviços como: pães, biscoitos, leite, sucos, 

frios, gelatinas, café, achocolatado, manteiga, requeijão, ovos, mistura para 

bolo, Farinha, fermento, etc.

CATEGORIA OUTROS MATERIAIS DE CONSUMO – Material de Higiene, 
Limpeza, Descartáveis, Escolar e Administrativo

Itens como: Papel Toalha, papel higiênico, copos, pratinhos, talheres, água 
sanitária, detergente, esponja, desinfetante, álcool, canetas, lápis, cartolina, lápis 
de cor, giz de cera, borracha, apontador, cola, papel A4, caneta para quadro 
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branco, caneta permanente, pastas diversas, corretivos, toner para impressora, 
pilhas, etc.

CATEGORIA OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS
Serviços de Contabilidade

CATEGORIA UTILIDADE PÚBLICA
SABESP / ENEL / COMGÁS / TELEFONIA

10.3 Recursos Materiais Contrapartida
Contrapartida, na forma de bens economicamente mensuráveis, que conste no 

balanço patrimonial, no valor total de R$ 386.022,74 (Trezentos e oitenta e seis 

mil,  vinte  e dois  reais  e  setenta  e  quatro  centavos),  conforme identificados 

abaixo:

Identificação do bem ou serviço Valor econômico (R$)

Equipamentos de informática 76.820,51

Instalações comerciais 3.483,00

Máquinas e equipamentos 21.263,08

Móveis e Utensílios 246.058,15

Veículos 38.398,00

TOTAL 386.022,74
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10.4 - Aplicação dos Recursos Financeiros do FMAS/Despesas de 
Custeio¹

Itens de Despesa Salário Total
Encargos trabalhistas 

e previdenciários²
Total

1 – Recursos Humanos – CLT R$ 8.400,00 0,00 R$8.400,00

2 – Recursos Humanos – 

Autônomos

R$46.824,00 0,00 R$46.824,00

Total Geral R$55.224,00

¹ A entidade deve apresentar elementos que demonstrem a compatibilidade dos custos com os 

preços praticados no mercado ou com outras parcerias da mesma natureza, devendo existir 

elementos indicativos da mensuração desses custos, tais como: cotações, tabelas de preços 

de  associações  profissionais,  publicações  especializadas  ou  quaisquer  outras  fontes  de 

informação disponíveis ao público; 

²  A entidade  deve  declarar  estimativa  de  valores  a  serem recolhidos  para  pagamento  de 

encargos previdenciários e trabalhistas das pessoas envolvidas diretamente na consecução do 

objeto, durante o período de vigência proposto.

10.5 Aplicação de Recursos
Categoria ou finalidade de despesas FMAS/MÊS TOTAL

I Rec. Humanos (5) R$ 700,00 R$8.400,00

II Rec. Humanos (6) R$3.902,00 R$46.824,00

V Gêneros Alimentícios R$ 445,00 R$5.340,00

VI Outros materiais de consumo R$700,00 R$8.400,00

VII Outros serviços de terceiros R$700,00 R$8.400,00
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VIII Locação de Imóveis 0,00 0,00

IX Locações Diversas 0,00 0,00

X Utilidades Públicas (7) R$900,00 R$ 10.800,00

XI Combustível 0,00 0,00

XV
Despesas financeiras e 

bancárias

0,00 0,00

XVI Outras despesas 0,00 0,00

TOTAL R$7.347,00 R$88.164,00

11. Cronograma de Desembolso Financeiro
Parcela Valor

1º R$   7.347,00

2º R$   7.347,00

3º R$   7.347,00

4º R$   7.347,00

5º R$   7.347,00

6º R$   7.347,00

7º R$   7.347,00

8º R$   7.347,00

9º R$   7.347,00

10º R$   7.347,00

11º R$   7.347,00

12º R$   7.347,00

Total R$ 88.164,00
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12. Prestações de Contas
A prestação de contas será elaborada em consonância à legislação própria, 

especialmente  à  lei  federal  13.019/2014  e  suas  alterações,decretos 

regulamentadores, normativos municipais e instruções do Tribunal de Contas 

do Estado de São Paulo. 

São Bernardo do Campo, 30 de Outubro de 2025.

...........................................................................................

ANTÔNIO JAIR MONARI
Presidente

...........................................................................................

       INGRID RIBEIRO
Psicóloga Técnica

CRP 06/162418
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